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Vorbildliche
Fliihrung

Wasser predigen und Wein trinken - ein Gebaren, das auch im Wirtschaftsleben leider
gelegentlich vorkommt. Vertrauen, Motivation und Begeisterung erzeugen solche Um-
gangsformen nicht. Nur eine Fiihrungskraft, die auch ein Vorbild ist, bringt ein Unter-
nehmen weiter. Bei der swedex GmbH & Co. KG ist genau das der Fall: Sowohl die beiden
Geschiftsfiihrer als auch die Abteilungs- und Teamleiter iiberzeugen durch vollen Ein-
satz, der mit Reflexions- und Kritikfahigkeit verbunden ist.

»Man kann fast alles schaffen, wenn man daran glaubt,
sich dafiir einsetzt, Leidenschaft mitbringt, beherzt an-
packt und bestandig dazulernt.“ Dieser Grundgedanke
bestimmt die Firmen- und Fiihrungskultur des Essener
Unternehmens, das sich als Hersteller und Direktvertrei-
ber von Prasentationsmaterialien und hochwertigen Ther-
mobinde- und Laminiersystemen europaweit einen Namen
gemacht hat. Mit Leben gefiillt wird dieser Gedanke in
einer Firmenkultur, die eine direkte und offene Kommuni-
kation in den Mittelpunkt stellt: Nahe statt Abstand, di-
rekte menschliche Begegnung statt biirokratischer Hier-
archiestufen, das zeichnet swedex aus. Statt in isolierten
Einzelzellen arbeiten die Mitarbeiter teamorientiert in
Grof3raumbiiros. ,Diese gemeinsame Arbeitssituation,
verbunden mit einer starken Identifikation mit Tatigkei-
ten und Produkten, fordert nicht nur das individuelle En-
gagement, sondern auch die gute Laune®, erlautert Schu-
lungsleiter Christian Nuske.

Kartbahn. Neben diesen informellen Aktivitdten spielen
auch Teamevents eine wichtige Rolle. Bei diesen werden
nicht nur Unternehmenszahlen vorgestellt, kritische Punk-
te diskutiert und erfolgreiche Mitarbeiter ausgezeichnet,
sondern auch Projekte diskutiert und vorgestellt, die ge-
rade in Planung sind. Der Vorteil: Wenn alle Beschftig-
ten informiert sind und ein konkretes und nachvollziehba-
res Ziel vor Augen haben, ziehen sie auch alle an einem
Strang.

Hinzu kommt: Statt neue Ideen ,totzureden* oder in
Aktenordnern verstauben zu lassen, greift man sie bei
swedex nach einer kurzen Potenzialanalyse schnell auf
und verwirklicht sie ziigig in Form von Projekten. ,,Wir ver-
suchen, viel und schnell zu verbessern, erlautert Marke-
tingleiter Dr. Jan Motschull. Das betrifft auch die firmen-
interne Kommunikation: Sowohl der klassische Kummer-
kasten an der Biirowand zum anonymen Gebrauch als
auch die regelmafige Méglichkeit zu inten-

Das Zusammengeharigkeitsgefiihl der
Teammitglieder zeigt sich auch in gemein-
samen Freizeitaktivitaiten wie Eislaufen,
Schlitten fahren oder Besuchen auf der

= siven Gesprdachen mit direkten Vorgesetz-
ten, die im Arbeitsalltag Seite an Seite mit
ihren Mitarbeiter sitzen, ermutigen und for-
dern das Einbringen neuer Ideen.

Geschiftsfiihrer R. Khasawneh und S. Vocke:
»Eine offene Kommunikation und der Wille
aller Mitarbeiter, ihr Umfeld zu verbessern, sorgen
fiir eine enge, kollegiale Zusammenarbeit.*
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